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خدمات معرفی

محصولات مشتریان



معرفی گروه
1

تاریخچه و شرح کلی فعالیت



مثبتقطبگروه
وهپیشرفتباتری‌هایتامیندرگروهاینتخصص
وذخیره‌سازیبهبودبهمستقیمطوربهفناورانه
تأمیندرمهمینقشوکردهکمکانرژیمدیریت
.می‌نمایدایفاکشورانرژینیازهای

هحوزدرکشورافزایشبهرودرخواستبهتوجهبا
صنعت،درپیشرویکعنوانبهگروهاینبرق،
بهر،پایداونوینراهکارهایارائهباتامی‌کندتلاش
.نمایدکمکانرژیسیستم‌هایعملکردبهبود

فعالیتباشرکت3ازمتشکلمثبتقطبگروه
ویدتولوانرژیتجدیدپذیرمنابعحوزهدرگسترده
یمتتوانمندیازلیتیومی،وسربیباتریعرضه

.‌بردمیبهرهخودتجربهباتکنسین‌هایومتخصص
بازرگانیوتولیدیواحدیکعنوانبهگروهاین

هبالکتریسیتهزمینهدرپایداریدربرجسته،
.استیافتهدستایتوجهقابلاهداف

رانهنوآورویکردبامثبتقطبخود،فعالیتآغازاز
ابوبودهمشغولانرژیپاکفناوری‌هایعرضهبه

یمحصولاتعلمیدستاوردهایآخرینازبهره‌گیری
.می‌دهدارائهعالیکیفیتبا



— Arthur Rock

در مورد اهمیت نگهداری و تعمیرات  
:یمکافیست به قانون زیر توجه نمای

سرمایه ای تجهیزات هزینه ”
سال ۴صنعت نیمه هادی، هر 

”.یکبار دو برابر خواهد شد



مثبتقطبخدمات

:‌‌به‌طور‌خلاصه‌موارد‌زیر‌توسط‌قطب‌مثبت‌ارائه‌میگردد

تولید‌ایرانVRLAتامین‌باتری‌های‌●
بازیافت‌باتری‌و‌تولید‌شمش‌سرب●
یونی‌و‌آهن‌فسفات:‌تامین‌باتری‌های‌لیتیوم●
تامین‌یو‌پی‌اس‌های‌آنلاین‌و‌لاین‌اینترکتیو●
(سولار)‌تامین‌تجهیزات‌انرژی‌خورشیدی‌●
تامین‌جایگاه‌و‌متعلقات‌مربوطه●
تعمیرات‌و‌تامین‌قطعه‌دستگاه‌های‌منابع‌تغذیه●
نصب‌و‌انتقال‌دانش●



مثبتقطبمزیت های 

تامین‌حداکثر‌رضایت‌مشتری‌با‌ارائه‌بهترین‌سرویس

گارانتی‌خدمات‌ارائه‌شده

مان‌ارائه‌خدمات‌با‌مناسب‌ترین‌قیمت‌و‌در‌کوتاه‌ترین‌ز

نمایندگی‌های‌متعدد‌در‌تمامی‌استان‌های‌کشور

سامانه‌تیکتینگ‌برای‌پشتیبانی



دقتی‌که‌با‌هر‌نگاهی‌قابل‌تشخیص‌نیست:‌تعهد‌ما‌به‌عالی‌بودن



خدمات
2

عمده‌فعالیت‌های‌دپارتمان‌خدمات‌پس‌از‌فروش



واحد خدمات پس از فروشسرویس های شرح مختصر 
تعمیرات‌و‌تامین‌قطعات‌انواع‌دستگاه‌های‌یو‌پی‌اس‌آنلاین‌و‌لاین‌اینتراکتیو

تعمیرات‌و‌تامین‌قطعات‌انواع‌اینورتر

تعمیرات‌و‌تامین‌قطعات‌انواع‌رکتیفایر‌و‌شارژر

تعمیرات‌و‌تامین‌قطعات‌انواع‌استابلایزر

OPZS))نصب،‌تست‌و‌راه‌اندازی‌باتری‌های‌سیلد‌و‌کششی‌

ولت12و‌2تولید‌جایگاه‌و‌متعلقات‌باتری‌های‌

BMSآهن‌فسفات‌و‌/‌یون‌–طراحی‌و‌اسمبل‌باتری‌های‌لیتیوم‌



مثبتقطباطلاعات آماری 

سهم‌فروش‌گروه‌از‌بازار‌ ارائه‌کلیه‌خدمات‌مورد‌نیاز‌‌
سیستم‌های‌منابع‌تغذیه

درصد رضایت مشتریان از 

سرویس ارائه شده

فروش رضایت فراگیری

45% 96% 100%



مشتریان

3

مختصری از مشتریان

واحد‌خدمات‌پس‌از‌فروش‌‌‌
قطب‌مثبت



مشتریان‌اعظم



محصولات
4

لیست محصولات قابل پوشش 



Short List of Devices

APC, ABB, East, Makelsan,Porsoo,Faratel,Faran

UPS

Faratel, Sara, Pornic,Faran, Purevolt

STABILIZER

LS, Soner, Faratel, Teta

INVERTER

α

β

γ



تجهیزات رادیو

FiberHome,

Fujitsu, 

NEC5000S, 

Huawei, 

ZTE

ODU,IDU
HUAWEI, NEC, 

PASOLINK, 

SIEMENS

AMPROBE, 

DYNATEL, KEP, SEW

کابل یاب

LINE
E1, 

2E1, 

4E1, 

8E1,

16E1

A B C 04



B
T

S
: ● Nokia Ultra Site

● Siemens

● Ericsson

W
L

L
: ● ERTMG (ZTE)

● TRMS (ZTE)

● CDUG (ZTE)

● TRX (HW) P
O

W
E

R
:

● NIAN

● PSP

● PORSOO

● Flat Pack

● AC/DC DV1

● PWRSV4

● DC Filter

C
H

A
R

G
E

R
:



دستگاه های اندازه گیری و کالیبراسیون

OTDRMulti Meter Signal Gen

Model

Socilator Microwave 

System 

Analayzer

Fuision
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